
Прилолtение Ns3

к приказу No216 от 08.09.2021

Рекомендации

по вкпючению в претензию, направляемую в фонд, следующей информации

и документов (при их наличии)

в отношепии получателя финапсовых услуг, являющегося физическим лицом,

фамилию, имя, отчество (последнее 
- 

при наличии), адрес (электронный или почтовый) для

направлениЯ ответа. .ЩлЯ получателЯ финансовыХ услуг, заключившего с фондом договор об

оказании финансовьrх услуг, также реквизиты паспорта (иного документа, удостоверяющего

личность), ИНН и (или) СНИЛС;

в отношении получателя финансовых услуг, являющегося юридическим лицом, полное

наименование и место нахождения, огрн, инн юридического лйца, подпись уполномоченного

представителя юридического лица, адрес (почтовый или электронный) лля направления ответа

на претензию;

наименование структурного IIодразделения, дол)кность, фамилию, имя и отчество

(последнее 
- 

при наличии) работника фонда, агента (при наличии информачии), действие

(бездействие), решение которого обжалуется;

содержательную характеристику обжалуемого действия (бездействия), решения;

причины несогласия с обжалуемым действием (бездействием), решением;

обстоятельства, на основalнии которых получатель финансовых услуг считает, что

нарушень1 его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия к их реализации или

незаконно возложена какбI-либо обязанность;

.l


